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1. Introducao

O Cédigo de Etica e Conduta é aplicavel a todos os profissionais que atuam no Grupo Folha e orienta
sobre o desempenho das fungdes e atividades de forma ética, honesta, de acordo com a lei e com
respeito nas relagdes interpessoais.

1.1.Sobre o Grupo Folha

A histdria do Grupo Folha comec¢a em 1921, quando foi fundada, em S3o Paulo, a "Folha da
Noite", jornal voltado para a classe média urbana que emergia de uma sociedade ainda baseada
na monocultura do café. Depois vieram os titulos Folha da Manha (1925) e Folha da Tarde (1949).
Os trés jornais foram fundidos em 1960 para dar origem a Folha de S.Paulo.

Em 1999 surge o Agora S.Paulo, lider entre os didrios populares no Estado de Sao Paulo. Entre as
publicacées, a Folha de S.Paulo ainda edita o Guia Folha.

O Grupo conta também com outras unidades de negdcios:

= Datafolha: um dos institutos de pesquisa mais respeitados do pais.

= Folhapress: agéncia de noticias.

= Transfolha: empresa pioneira na distribuicdo de produtos de e-commerce no Brasil. H3
mais de 30 anos, entrega produtos de importantes players do mercado com qualidade,
agilidade e seguranga. Estd presente em mais de 2.300 municipios e tem mais de 1 milhdo
de pedidos processados por més.

= SPDL: empresa de distribuicdo e logistica estabelecida em associacdo com o jornal O
Estado de S. Paulo.

1.2.Nossa Missao, Visao e Valores

Missao:

Produzir e organizar conteudo jornalistico critico, plural e apartidario.

Visao:

Contribuir para o aprimoramento da democracia e a reducdo das desigualdades no Brasil.

Valores:
- Compromisso com o leitor

- Diversidade

- Exceléncia

- Independéncia econémica e editorial
- Integridade

- Liberdade de expressao
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2. Conduta Pessoal

A imagem da empresa em relacdo a conduta ética deve ser preservada por seus profissionais em
guaisquer circunstancias. Para tanto, todos os profissionais devem atuar de acordo com os mais altos
padrdes éticos, exercitando continuamente o julgamento responsavel em negociac¢des e deliberagdes.

Todos os profissionais devem tratar clientes, fornecedores, concorrentes e profissionais da empresa
de maneira equilibrada e ética.

2.1. Ambiente de Trabalho

Os gestores devem zelar para que as relagdes no ambiente de trabalho sejam sempre baseadas
no profissionalismo e no respeito aos demais profissionais e promover a visdo e os valores da
empresa, de forma a transmiti-los com clareza ao time e alinhar o desempenho da equipe as metas
corporativas.

Os profissionais devem promover a convivéncia baseada em colaboracdo e respeito aos colegas
de trabalho, bem como aos clientes, fornecedores, parceiros etc.

Os profissionais ndo devem, em qualquer hipdtese, usar o cargo, fungdo ou informacdes da
empresa de forma a pressionar ou influenciar decisGes a favor de seus interesses particulares, ou
qgue favorecam fornecedores, clientes, parceiros etc.

Os profissionais ndo devem usar dados, informacdes ou propriedades intelectuais da empresa ou
de parceiros, exceto quando autorizados e no estrito desempenho de suas funcdes, respeitando
sempre a autoria de ideias, projetos etc.

2.2.Assédio

A empresa busca oferecer um ambiente de trabalho saudavel, seguro e de estimulo a producao
e ao desenvolvimento profissional. Ndo serdo permitidas praticas de assédio sexual ou moral, de
discriminacdo ou de preconceito de qualquer tipo, tais como os baseados em raga, cor, religido,
sexo etc.

O detalhamento de conceitos e procedimentos sobre o assédio moral e assédio sexual, como
forma de melhorar nossas praticas e oferecer atendimento em casos especificos, estd no item 10
— Anexo.

3. Protecao do Patrimonio da Empresa

Todos os profissionais sdo responsaveis pela integridade fisica das propriedades e bens da empresa,
bem como por assegurar a sua utilizacdo correta e eficiente, sempre com fins profissionais e de acordo
com a lei.

Tais bens incluem, entre outros: bens mdveis e imdveis, maquinas e equipamentos, sistemas, recursos
financeiros, suprimentos, informacdes, bancos de dados, direitos autorais, patentes etc.
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3.1.Seguranca da Informacao

Todos os profissionais devem manter a confidencialidade das informacgGes que |hes forem
confiadas pela empresa, exceto quando a divulgacdo for expressamente autorizada.

O uso dos sistemas e outros recursos digitais disponibilizados pela empresa deve ser feito no
estrito cumprimento das fungdes profissionais cabiveis e conforme a Politica de Seguranca da
Informacao interna e outras politicas e procedimentos internos relacionados. O Grupo Folha tem
o direito de monitorar o uso de qualquer meio eletrénico/digital por ela disponibilizado.

E expressamente vedada a copia, registro e armazenamento de documentos e informacdes da
empresa ou a ela confiadas, em meios e para fins particulares.

3.2.Recursos de Tecnologia da Informacao

Os recursos de Tl — Tecnologia da Informacdo disponibilizados pela empresa, como
computadores, tablets, smartphones, equipamentos de telefonia, correio eletrénico, acesso a
internet, softwares e outros equipamentos, devem ser utilizados exclusivamente para fins
profissionais.

Os dados e registros produzidos e/ou mantidos nestes recursos sdo considerados, em esséncia,
propriedade do Grupo Folha.

4. Conduta nos Negodcios

Todos os profissionais devem ser éticos e seguir os requisitos legais em todas as suas negociacoes em
nome da empresa. Independente do tipo de organizacdo com a qual esteja tratando, o profissional
deve zelar para o efetivo cumprimento de acordos e contratos firmados, estabelecendo regras
transparentes e objetivas, além de observar os seguintes padrdes gerais:

4.1.Fornecedores, parceiros, clientes etc.

A empresa considera fundamental a preocupacdo com critérios éticos em negociacGes e
fechamentos de contratos com fornecedores, parceiros, clientes etc. Essa preocupacdo é ainda
mais relevante quando se trata de profissionais que negociam diretamente os contratos com
fornecedores e clientes. A empresa considera que o profissional que aceita benesses de
fornecedores esta moralmente impedido de negociar pelo melhor interesse da empresa.

Consulte a Politica de Relacionamento com fornecedores e clientes (item 10 — anexo).
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4.2.Cumprimento das leis

A empresa tem como politica cumprir leis e regulamentos aplicaveis aos seus negdcios. Quando,
no exercicio de seu cargo/funcdo, o profissional tiver dividas sobre a aplicabilidade de quaisquer
leis ou regulamentacGes especificas, deve procurar ajuda da area Juridica. A empresa ndo admite
nenhum tipo de atitude que de alguma forma configure corrupcao, propina ou troca de favores.

Os profissionais devem estar atentos aos requisitos e obrigacdes advindas da Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018). O Grupo Folha preza pela confidencialidade e privacidade
das informagOes pessoais - de leitores, assinantes, clientes, colaboradores, empregados,
prestadores de servico, visitantes, entre outros - obtidas e/ou tratadas em funcdo das
necessidades dos negécios e, para tanto, estabeleceu e vem aprimorando controles, processos,
politicas e procedimentos internos em respeito a essa legislacdo. Assim, os profissionais devem
utilizar as informacgdes pessoais, que sao classificadas como confidenciais, exclusivamente no
exercicio da funcdo profissional e para a finalidade originalmente prevista. Para mais
informacgdes, vide item 10 deste documento.

5. Conduta nas Redes Sociais

Em funcdo do vinculo trabalhista, conteidos produzidos pelo profissional para as redes sociais —
mesmo em carater pessoal — podem gerar associacdes com a imagem da empresa, prejudicando-a.
Assim, é importante que esse uso seja feito de forma criteriosa. O uso adequado dessas midias digitais
e redes sociais pelos profissionais é considerado sauddvel pela empresa, desde que sempre seja feita
a distingdo entre o uso pessoal e o profissional.

No hordrio de trabalho, rede social é instrumento, ndo passatempo. Atividades privadas no ambiente
digital ndo podem interferir no exercicio das tarefas profissionais diarias.

Consulte a Politica de conduta em redes sociais (item 10 — anexo).

6. Guia de conduta para Jornalistas

- O jornalista deve pautar sua conduta pela preocupag¢do de seguir os mais altos principios éticos da
profissdo, que incluem nunca usar sua condi¢do de jornalista para obter vantagens pessoais e ndo
escrever sobre assuntos em que tenha interesses pessoais diretos.

- O jornalista deve obrigatoriamente alegar impedimento e recusar pautas sobre pessoas e
organizagdes com as quais mantenha relagdo que possa limitar ou p6r em divida sua autonomia ou
isencdo. Informe seu superior hierarquico sobre lagos econémicos, politicos, familiares e pessoais que
possam se enquadrar nesses casos. Colunistas devem avisar seus editores.

- Em qualquer area de cobertura, o profissional ndo deve:

=  Participar de conselho de empresas ou instituicdes sobre as quais escreve com regularidade.

= Escrever sobre empresa na qual tenha investimento significativo ou interesse pessoal.

= Escrever sobre prémio de cuja banca participe.

* E inadmissivel o uso de informac3o privilegiada (“inside information”) para obter vantagens
pessoais.
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- O jornalista deve rejeitar qualquer beneficio que possa comprometer ou p6ér em divida sua
independéncia profissional e, por extensao, prejudicar a imagem da Folha.

- E proibido solicitar convites para eventos ou cortesias e descontos para viagens, servicos e
produtos. A regra se aplica mesmo que exista interesse jornalistico. Pedidos de credenciamento sé
devem ser feitos para execugao de pautas.

Ao produzir conteudo resultante de convite, o profissional deve manter a independéncia e o espirito
critico. E dever do jornal informar com transparéncia caso as despesas tenham sido pagas por
terceiros. A regra também vale para colunistas.

- Convites para refeicdo com fontes ou personagens do noticidrio devem ser aceitos sempre que
houver interesse jornalistico. Quando ocorrer em cafés ou restaurantes, convém que o profissional
pague sua parte na conta. Quando o convite partir do jornalista, recomenda-se arcar com toda a
despesa. Em qualquer caso, evite locais com precos exorbitantes, solicite reembolso ao jornal e
lembre-se de que a Folha observa a praxe de ndo ressarcir gastos com bebida alcodlica.

A Folha desestimula que seus jornalistas aceitem presentes. Excecbes sao admitidas desde que o
valor ndo ultrapasse 25% do salario minimo nacional. Objetos mais caros, enviados ao jornal ou a
casa do profissional, devem ser encaminhados a Secretaria de Redagdo para devolugdo, com carta-
padrdo de agradecimento e a justificativa da recusa.

O preco do presente ndo deve ser, porém, o Unico parametro. Na duvida, analise:

= QO recebimento pode deixa-lo desconfortavel para escrever uma reportagem critica sobre quem
enviou o presente?

= Houve alguma conduta destinada a evitar que colegas de trabalho ou superiores tomassem
ciéncia do envio do presente?

= Vocé se sentird constrangido caso o fato se torne publico?

- Ndo ha veto a aceitagdo de ingressos de eventos culturais, desde que sejam eventuais,
espontaneos e de conhecimento do superior imediato.

- E proibido aceitar ou pedir empréstimos de produtos como veiculos, maquinas ou equipamentos
para uso particular.

- Produtos enviados para divulgagdo ou andlise jornalistica devem ser restituidos apds o uso,
sobretudo se o valor superar o limite mencionado nesta se¢do. Cabe ao jornalista responsavel
devolver prontamente objetos cedidos para produg¢des de imagem.

Todos os jornalistas devem ter conhecimento dos capitulos que tratam de Conduta do Manual da
Redagdo.
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7. Situacoes que geram duavida

A empresa confia no senso critico e na capacidade de discernimento de seus profissionais no sentido
de evitar situagGes em que podem ocorrer conflitos de interesses (pessoais x corporativos).

Algumas recomendacdes de atitudes para evitar situagdes em que podem ocorrer tais conflitos de
interesses estdo listadas abaixo, como exemplos:

= O profissional do Grupo Folha ndo deve usar seu cargo/func¢do para obter privilégios;

= O profissional do Grupo Folha ndo deve, sem o consentimento da empresa, trabalhar para
um concorrente, inclusive como funcionario, consultor ou membro da diretoria;

= O profissional do Grupo Folha, exceto se aprovado antecipadamente pela empresa, ndo
pode ser um fornecedor para a empresa, representar um fornecedor da empresa, trabalhar
para um fornecedor da empresa ou ser um membro da diretoria do fornecedor enquanto
trabalhar para a empresa. Além disso, o profissional ndo pode aceitar dinheiro ou beneficio
de qualquer tipo em troca de qualquer servigo ou consultoria ligada aos negdcios da
empresa.

8. Responsabilidades pelo cumprimento do Cédigo de Etica e
Conduta
Gestores

Todos os gestores s3o responsaveis por conhecer e comunicar o Cédigo de Etica e Conduta para as
suas equipes, além de liderar seu cumprimento, dando o exemplo.

Profissionais

Todos os profissionais sdo responsaveis por conhecer o Cédigo de Etica e Conduta e atuar de acordo
com as diretrizes e politicas aqui apresentadas.

Violagdes: em casos de violagdes a este Cédigo de Etica e Conduta, cabe ao RH do Grupo Folha
conduzir a investigacdo do assunto e ouvir todas as partes envolvidas, para posterior
encaminhamento do assunto a Diretoria, conforme o caso.

9. Duavidas e dentuncias

Se vocé tiver alguma pergunta sobre como interpretar ou aplicar o Cédigo de Etica e Conduta ou se
vocé identificou processos e atitudes contrarios ao Cédigo de Etica e Conduta, envie e-mail para
eticaeconduta@grupofolha.com.br.
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10. Anexos

= Anexo 1 - Assédio

= Anexo 2 - Politica de conduta nas redes sociais

= Anexo 3 - Politica de relacionamento com fornecedores e clientes
= Anexo 4 - Protecdo de Dados Pessoais e Seguranca da Informacdo
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Anexo 1 - Assédio

O que é assédio?
Assediar é criar um cerco em torno de uma pessoa ou um grupo de pessoas, e consiste em
perseguicdo que tem como objetivo a dominacdo e intimidacgao.

O assédio é sempre inconveniente, perturba e/ou constrange a pessoa envolvida e afeta a sua
dignidade, criando um ambiente hostil, degradante e que visa humilhar e desestabilizar a pessoa e
pode se materializar por meio de palavras, gestos, atitudes e até mesmo por meio virtual
(WhatsApp, e-mails, postagens etc.).

Ainda que existam diferentes tipos de assédio, os mais conhecidos e vivenciados no ambito do
trabalho sdo o moral e o sexual.

O que é assédio moral?

O assédio moral consiste na repeticdo deliberada de gestos, palavras (orais ou escritas) e/ou outros
comportamentos que expdem a pessoa envolvida a situagdes humilhantes e constrangedoras,
inclusive tornando desgastante o ambiente de trabalho.

Na maioria dos casos, o assédio parte de pessoa que ocupa cargo hierarquicamente superior em
relacdo aos profissionais da equipe. O assédio praticado pelo superior hierdrquico é mais grave, por
inferiorizar, amedrontar e menosprezar o subordinado. Entretanto, isso pode também ocorrer entre
pessoas que ocupam cargos similares.

Apenas como exemplo: o assédio podera se configurar quando um par, um subordinado ou um
chefe discordar dos resultados do trabalho do outro colega agindo de modo desrespeitoso,
improdutivo e ndo construtivo. A agressividade, o uso de criticas genéricas ou comentdrios
pejorativos a pessoa do profissional ndo sdo atitudes aceitdveis. A critica construtiva é sempre
objetiva e aponta claramente o problema especifico, indicando ainda op¢Ges melhores que a
apresentada e justificativas.

IMPORTANTE: a pratica de atos de gestdo administrativa no interesse da empresa e sem a finalidade
discriminatdria ndo caracteriza assédio moral. Ex: a atribui¢do de tarefas aos subordinados, a
transferéncia do profissional da equipe para outro posto de trabalho, a altera¢do da jornada de
trabalho etc.

O que é assédio sexual?

Em 2001, o assédio sexual passou a ser considerado crime no Brasil. Esta no Cddigo Penal, art.
216-A: "Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual,
prevalecendo-se o agente da sua condi¢Go de superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao
exercicio de emprego, cargo ou fun¢do."

Portanto, trata-se de conduta indesejada de natureza sexual e cria um ambiente hostil e
degradante. Além disso, inclui uma série de comportamentos implicitos e explicitos, como
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investidas sexuais indesejadas e até mesmo pedidos de favores sexuais, além de comentarios
sobre o corpo, assobios, toques e até gestos obscenos.

Para caracterizar o assédio sexual, é necessdrio que a pessoa assediada deixe clara ao agressor a
sua discordancia em relagdo ao seu comportamento.

Fale com o RH:
A empresa incentiva a pronta notificacdo de reclamacgdes para que acdes possam ser tomadas
antes que a relacdo se torne irreparavel. A rdpida intervencao é fortemente encorajada.

O profissional deve entrar em contato com o RH pelo email eticaeconduta@grupofolha.com.br
relatando o caso ou pedindo audiéncia presencial. Somente a prdpria pessoa que se sentir
assediada devera encaminhar seu caso. Ndo sdo aceitas denuncias de terceiros, mas estes
podem encorajar a prépria pessoa assediada a pedir ajuda.

A comunicacgdo sera recebida somente pela Geréncia de RH do Grupo Folha e mantida em estrita
confidencialidade. Se necessario, a Geréncia de RH encaminhard o assunto para a Diretoria de
RH/Juridico.

Como sao os procedimentos de investiga¢ao de assédio:
Todas as reclamacgdes serdo imediatamente investigadas pela Diretoria de RH, que podera
designar um profissional qualificado para auxiliar na investigacdo, se necessario.

A denuncia deve ser enviada por e-mail para o endereco eticaeconduta@grupofolha.com.br e
sera tratada pela Diretoria de RH/Juridico, com assessoria juridica externa, se necessario.

Serdo esclarecidos os procedimentos investigatdrios e solicitada a concordancia por escrito do
profissional autor da denuncia e, aceito, imediatamente inicia-se o processo de investigacao.

O profissional envolvido na dentncia também serd ouvido pela Diretoria de RH, podendo assim
apresentar sua versao dos fatos.

Todo profissional que registrar uma reclamagao de assédio tera a garantia de:

= Completa protegdo contra quaisquer tipos de retaliagdes;

= Que a empresa fard uma investigacdo isenta sobre as alega¢des e tomara as medidas
adequadas;

=  Manutencdo do sigilo em relacdo as alegacbes, sempre que necessario; e

= Que aempresa ird informar ao reclamante os resultados e as medidas tomadas em relagdo
ao caso.

Se ficar comprovado que houve ma conduta, a empresa tomara a medida disciplinar adequada,
podendo inclusive proceder com a rescisdo de contrato de trabalho.

Grupo Folha Uso interno
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Anexo 2 - Conduta nas Redes Sociais

Politica de conduta nas redes sociais.

Em funcdo do vinculo trabalhista, os conteldos produzidos pelo profissional para as redes sociais —
mesmo em cardter pessoal — podem gerar associagées com a imagem da empresa, prejudicando-a.
Assim, é importante que esse uso seja feito de forma criteriosa. O uso adequado dessas midias digitais
e redes sociais pelos profissionais é considerado saudavel pela empresa, desde que sempre seja feita
a distingdo entre o uso pessoal e o profissional.

- No horario de trabalho, rede social é instrumento, ndo passatempo. Atividades privadas no ambiente
digital ndo podem interferir no exercicio das tarefas profissionais diarias.

Confira abaixo algumas DIRETRIZES para a utilizacdo das redes sociais:
. Conheca o Cédigo de Etica e Conduta Grupo Folha.
. Use sempre o bom senso. Cuidado com a exposicdo inadequada nas redes sociais.
. Fique atento com a associac¢do do seu perfil pessoal com o Grupo Folha nas redes sociais.

. Cuidado ao mencionar concorrentes, clientes, parceiros ou fornecedores.

1
2
3
4
5. Ndo use logos ou marcas sem a prévia aprovacao da area de Marketing.
6. Nunca fale em nome do Grupo Folha.

7. Respeite os direitos autorais e as regras de uso da informacao.

8

. Garanta a confidencialidade das informagGes e nunca divulgue a¢Oes internas da empresa nas redes
sociais (comunicados, presentes, eventos e outros).

9. Nunca divulgue fotos, conversas e outros sem a aprovagao dos envolvidos.

Importante: a equipe de Redacdo da Folha é responsdvel pela criagcdo e manutencao dos perfis oficiais
da Folha nas diferentes redes sociais, excecdo feita aos perfis relacionados as areas de negdcio do
Grupo.

CONDUTA NAS REDES SOCIAIS PARA JORNALISTAS

Os jornalistas devem seguir as orientagdes que constam no Manual da Redagao.

Grupo Folha Uso interno
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Anexo 3 - Relacionamento com Fornecedores e Clientes

Politica de relacionamento com fornecedores e clientes

O Grupo Folha considera fundamental a preocupa¢do com critérios éticos em negociacdes e
fechamentos de contratos com fornecedores, parceiros, clientes etc. Essa preocupacao é ainda mais
relevante quando se trata de profissionais que negociam diretamente os contratos com fornecedores
e clientes. O Grupo Folha considera que o profissional que aceita "afagos" (como viagens e outras
benesses) de fornecedores, por exemplo, estd moralmente impedido de negociar pelo melhor
interesse do Grupo.

a) A Contratada (ou Contratante, quando for o caso) declara-se ciente da politica interna do Grupo
Folha, que estabelece:

(i) que sdo admitidas demonstracdes de cordialidade entre os profissionais do Grupo Folha e seus
clientes e fornecedores, tais como a troca de brindes de valor simbdlico por ocasido do Natal, por
exemplo;

(ii) que, em caso de intencdo de oferta de presentes de valor a profissionais do Grupo Folha por
fornecedores ou clientes, sejam em bens ou servicos (inclusive viagens e cursos), tal inten¢do deve ser
comunicada previamente a Geréncia de RH, que decidira sobre a conveniéncia da aceitacdo (ou nao)
da oferta pelo profissional.

b) Caso o profissional receba diretamente oferta tal como prevista no item (ii), acima, devera informar
imediatamente a Geréncia de RH, para que o caso especifico seja avaliado".

Grupo Folha Uso interno
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Anexo 4 - Protecao de Dados Pessoais e Seguranca da Informacao

O Grupo Folha se empenha em garantir a seguranca e a privacidade dos dados pessoais
obtidos/tratados em funcdo dos negdcios e processos internos, tais como dados de leitores,
assinantes, clientes, empregados, colaboradores, prestadores de servico, visitantes etc.

Para afirmar seu compromisso com as regras previstas na Lei Geral de Protecdao de Dados — LGPD
(13.709/2018), a empresa revisa constantemente seus processos e rotinas, visando garantir a
protecdo das informacdes confidenciais e pessoais sob sua responsabilidade, além de buscar manter
a transparéncia em todo o relacionamento com os titulares de dados.

Os profissionais do Grupo Folha devem conhecer, executar e respeitar todas as politicas, normas,
procedimentos e diretrizes que cercam a coleta, tratamento, armazenamento, compartilhamento etc.
de qualquer dado pessoal nos seus processos empresariais e operacionais.

O Grupo Folha entende que dados pessoais sdo informagdes confidenciais, portanto protegidos e
acessados somente por profissionais cujas fungdes exijam tal disponibilidade.

Dados pessoais, conforme definido na LGPD, é toda informacdo relacionada a uma pessoa fisica,
identificada ou identificavel. Abaixo alguns exemplos:

= Dados pessoais (home, data de nascimento, RG, CPF, nacionalidade)
= Dados de contato (endereco, e-mail, telefone)

=  Histérico de compras ou preferéncias de consumo

= |D, endereco IP, navegacdo (coletados a partir de cookies)

= Dados de bens pessoais (ex.: placa do carro) etc.

Os dados sensiveis nos termos da Lei (origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude
ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural) sdo
informacdes restritas, devendo ter sua coleta e uso, sempre que possivel, evitados.

Cabe a todo profissional adotar e promover a implementacdo de medidas razoaveis de seguranca e
controle, para que dados pessoais ou sensiveis (documentos impressos, arquivos eletrénicos, pastas
de rede, bancos de dados, sistemas etc.) ndo fiquem vulnerdveis ou visiveis, de modo que ndo possam
ser acessados indevidamente por pessoas nao autorizadas.

No caso de suspeita de vazamento de dados comunique imediatamente seu gestor.
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